? Grou

H YOUR JOB, QUR WORK

Vous souhaitez évoluer au sein d'une entreprise dynamique?

Rejoignez I'équipe de notre client en tant que Gestionnaire de Clientéle (h/m) et ensemble, batissons des
relations de qualité et d'excellence avec nos clients. Gestionnaire de Clientéle

Envie d'en savoir plus?

Vos missions :

Etre le point de contact principal des clients via appels entrants.

Fournir des solutions personnalisées et adaptées a leurs besoins.

Découvrir leurs habitudes et identifier leurs besoins pour renforcer leur fidélité.
Proposer nos produits et services en dépassant leurs attentes.

Profil recherché :

e Niveau de frangais C1.
e  Expérience en service a la clientéle (un atout).

Ce que nous offrons :

e Contrat avec notre cliente.
e Assurance maladie aprés 3 mois.
e  Rémunération fixe + part variable.

Si vous étes prét(e) a relever le défi et a contribuer au succes de notre client, partagez votre candidature
avec nous!

Les candidats intéressés, conformément au Réglement (UE) 2016/679 (RGPD), sont invités a lire la politique
de confidentialité sur pt.gigroup.com> Politique de Confidentialité des Candidats Faisant partie de Gi Group
Holding, Gi Group reconnait et respecte la diversité des personnes et croit qu'offrir 'égalité des chances, a
travers des processus justes basés sur la méritocratie et la compétence professionnelle, valoriser la diversité
des similitudes et des différences qui créent l'unicité de chaque personne et promouvoir une culture
d'inclusion en éliminant les facteurs qui découragent ou entravent I'acces, la permanence et la croissance
dans le monde du travail est fondamental pour son succés. Découvrez nos Politiques Globales de Haut
Niveau sur gigrouholding.com/portugal> Engagement Social. Gi Group respecte ainsi les normes légales de la
Loi 4/2019, du 10 janvier.



