DS Seguros, empresa de dimens3do nacional que faz parte do Grupo DECISOES E
SOLUCOES, com 20 anos de experiéncia no mercado Portugués e mais de 150 agéncias
em todo o pais. DS Seguros é especializada na media¢do de seguros.

Procuramos para a hossa nova agéncia Lisboa — Anjos, um/a Gestor de Clientes

(F/m).

Atuando como braco direito do diretor da agéncia, procuramos:
Perfil:

- Experiéncia profissional na drea dos Seguros ou Comercial ou Atendimento cliente ou
Secretaria (Ndo é Obrigatorio)

- Certificagdo PDEAMS (N&o é Obrigatério — curso ao inicio da formacao)
- 122 ano de escolaridade

- Dominio das ferramentas informaticas — Windows & Microsoft Office

- Lingua Portuguesa materna obrigatéria, Francés e Inglés importantes

- Gosto do atendimento aos clientes e das tarefas administrativas

- Boa comunicagao e empatia

- Proatividade, autonomia, organizacdo, dinamismo e boa apresentacado sao qualidades
procuradas

Responsabilidades:

- Atendimento clientes

- Apoio a gestdo / organizacdo / manutencdo dia a dia da agéncia
- Apoio nas tarefas do diretor de agéncia

- Assisténcia aos consultores da agéncia

- Encontrar as melhores solucdes pelos clientes

- Garantir um servico de qualidade

- Analise e tratamento da documentacao recebida

Oferta:

- Entrada Agosto 2024



- Formacao obrigatdria inicial de PDEAMS e formacdo continua
- Salario de base + prémios com objetivos

- Subsidio refeicao

- Hordrios fixos

Contacto: lisboaanjos@dsseguros.pt

Se tem gosto pela drea de mediagao de seguros, uma forte apeténcia pelo
atendimento cliente e vontade de participar a abertura da nossa Agéncia DS Seguros
Lisboa- Anjos, Candidate-se!
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